Istituto Suore Sacra Famiglia Spoleto
Villa Don Pietro Bonilli

Via Galileo Galilei, 179

06049 Spoleto

Tel. 0743 223264 — Fax 0743 201421
Email: villa.bonilli.spoleto@ssfspoleto.org

agiqualitas

ESITI QUESTIONARIO
DI SODDISFAZIONE CLIENTI
ANNO 2022

su 8 questionari consegnati esito medio 3.5 su 4

Come giudica nel complesso le attivita che
vengono svolte in casa?

W molto soddisfatto
M soddisfatto
M non soddisfatto

® moltoinsoddisfatto
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Come giudica l'igiene e la pulizia?

B molto soddisfatto
B soddisfatto
¥ non soddisfatto

B molto insoddisfatto

Come giudica il vitto

B molto soddisfatto
B soddisfatto
¥ non soddisfatto

B molto insoddisfatto
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Come giudica il rapporto, con il personale di
cura e assistenza?

W molto soddisfatto
M soddisfatto
M non soddisfatto

® moltoinsoddisfatto

Come giudica in generale la Casa?

m molto soddisfatto
M soddisfatto
M non soddisfatto

m moltoinsoddisfatto
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